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OBJEKTIF TAKLIMAT

Memahami Konsep Pelaksanaan Projek KIK
Horizon Baru

Dokumentasi Projek KIK Mengikut
Keperluan Konvensyen KIK IPTA 2024

Memahami Kriteria dan Kaedah Penilaian

Konvensyen KIK IPTA 2024

JANGKAAN DI AKHIR PROGRAM INI PESERTA AKAN MEMAHAMI
KAEDAH MELAKSANAKAN & MEMBENTANGKAN PROJEK
KIK BERDASARKAN KAEDAH HORIZON BARU (MAMPU)
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EVOLUSI KIK HORIZON BARU

KECEMERLANGAN

ORGANISASI DAN

KESEJAHTERAAN
RAKYAT

KAIZEN UNTUK
KEPUASAN HATI
PELANGGAN

2016

PENYELESAIAN

MASALAH 2009 KIK PTPA

JABATAN
1/2016
1985 KMK (Pekeliling

Transformasi
Perkhidmatan Awam
Bil 1/2016)
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KIK FHB

Penekanan kepada

Keberkesanan
Perkhidmatan dan
Kecekapan
Penyampaian
Perkhidmatan

bermatlamatkan

Kesejahteraan

Rakyat.
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PANDUAN PEMBUDAYARN DAN PEMERKASAAN INOVASI
SEKTOR AWAM MELALUI HORIZON BAHARU KIK

: @ MUKA HADAPAN
PENGENALAN
@ PENUTUP | |

@P?NGEMBANGAN §
PROJEK
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FASA PELAKSANAAN PROJEK
KIK HORIZON BARU

FASA 2 FASA 3
FASA PERTAMA

PENGEMBANGAN PROJEK

Petratn ok h-----uD------i:

FASA KEDUA

Bidang Inovasi
Dalam KIK Dan

Kategori Inovasi

Kriteria Projek Yang
Berpotensi Untuk
Dikembangkan
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FASA
PENGHASILAN PROJEK




FASA PERTAMA Penghasilan Projek

Fasa Penghasilan Projek menjelaskan
perancangan awal pembentukan KIK.

Ahli KIK perlu memilih projek
berpandukan bidang inovasi dalam KIK, m
laitu: PENAMBAHBAIKAN

(1) Inovasi Sosial atau
(2) Inovasi Penyampaian Perkhidmatan PENCIPTAAN

BIDANG DAN KATEGORI KIK

Yang terdiri daripada 2 kategori iaitu:
1) Inovasi Penciptaan atau
2) Inovasi Penambahbaikan.

PENYAMPAIAN
PERKHIDMATAN
PENAMBAHBAIKAN




BIDANG INOVASI DALAM KIK:
1. INOVASI SOSIAL

CIRI-CIRI UTAMA INOVASI
INOVASI SOSIAL

Bidang inovasi sosial
merangkumi kaedah
penyelesaian baharu (idea, :

- Pendekatan Jalinan rangkaian
model dan perkhidmatan) eksperimen yang L b

03 !

. berasaskan kepada i
yang mampu memenubhi S g criasama dan y
] i bukti dan hasi kolaborasi merentas| sama rakyat bagi
kepentingan sosial dengan penemuan daripada pelbagai sektor memastikan
. rakyat serta termasuk agensi penyampaian
lebih berkesan dan nbangimen P ik Lot Dabhuata vane

men guta makan pen gl ibatan prototaip secara dan individu dalam menepati keperfuan
berulang untuk masyarakat sebenar mereka
Fa kyat. mendapatkan hasil

yang terbaik




BIDANG INOVASI DALAM KIK:
2. INOVASI PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN

Inovasi penyampaian perkhidmatan merupakan terjemahan idea
baharu yang kreatif dan inovatif untuk mentransformasikan
penyampaian perkhidmatan antaranya termasuklah:

e Pengurusan Strategik dan Kepimpinan Organisasi,

* Budaya Kerja / Cara Bekerja

« Kewangan dan Aset;

* Pengurusan Perhubungan Pelanggan;

* Pengurusan Sumber Manusia;

* Pengurusan Projek Pembangunan; dan ﬁi
 Pembangunan Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT)
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BIDANG INOVASI DALAM KIK:

INOVASI PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN

CIRI-CIRI UTAMA INOVASI
PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN

é - Sesteaill
Q Memberi impak ketara Meningkatkan kecekapan @

dan positif kepada

. dan mengoptimumkan kos dalam
pelanggan menangani kekangan sumber

kewangan dan sumber manusia

INOVASI
Penyampaian
Perkhidmatan

Memperkenalkan pendekatan
: penyampaian perkhidmatan
baharu atau memantapkan kaedah

Q@

semasa yang kurang

: berkesan

L

UNIVERbITI
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I%/vKA%

11



r "
h 4

Penambahbaikan sesuatu produk,
perkhidmatan atau proses sedia ada
melalui kaedah yang inovatif agar menjadi
lebih berkualiti serta berdaya saing

—
— 12

Penciptaan suatu produk, perkhidmatan
atau proses yang baharu dan belum
pernah dilaksanakan di Malaysia




BIDANG DAN KATEGORI DALAM KIK HB
A

KESEJAHTERAAN
RAKYAT

KEBERKESANAN
PENYAMPAIAN

PERKHIDMATAN

INC ASI
PEMNYANP AlAN
FPERKHIDMATAN




KRITERIA PENGHASILAN PROJEK KIK YANG PERLU
DIFAHAMI DAN DIUTAMAKAN

ldea baharu yang kreatif diterjemahkan (@l .~ @ Projek berpotensi diadaptasi secara terus

» melalui penghasilan projek berinovatif yang . atau diubah suai mengikut keperluan agensi
memberi manfaat kepada organisasi dan
pelanggan

- -» Agenda replikasi perlu diambil kira pada

peringkat penghasian projek sebagai
langkah awal pengembangan potensi projek
- -» Organisasi - Meningkatkan kecekapan dan . o pro;

ke berkesanan penyampaian perkhidmatan

- ®Penciptaan dan penyampaian nilai baharu

T —— » Pelanggan - Menepati standard kepada pelanggan di pasaran

|
TINGG] DAN : perkhidmatan dan memenuhi harapan
MENYELURUH : pelanggan

® Projek berupaya bersaing di pasaran serta

mampu menjana pendapatan
--® Rakyat - Memastikan keperluan sosial rakyat A e

dipenuhi - @ Agenda pengkomersialan periu diambil kira
da peringkat hasilan projek sebagai
® Projek boleh dilaksana dalam tempoh singkat Raangk:h awga, pe‘r):g:?nbang anp;;?tensi projek

r - # Penjimatan kos melalui pengoptimuman
i penggunaan sumber

PULAKNG AN NILA
TERBAIK

*-#® Penjanaan atau peningkatan pendapatan

TS




PEMBENTUKAN KUMPULAN

01: KIK PRIMER

Sekumpulan Kakitangan yang terdiri
daripada sekurang-kurangnya dua(2)
orang tetapi tidak melabihi
sepuluh(10) orang daripada agensi
sama yang bekerjasama untuk
melaksanakan projek KIK

S ——

Sekumpulan kakitangan yang terdiri
daripada dua(2) atau lebih agensi yang
bersilang fungsi yang bekerjasama
untuk melaksanakan projek KIK Hibrid.
Bilangan ahli tertakluk kepada skala,
kos, kategori projek dan dipersetujui
oleh pihak yang melaksanakan projek.
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CONTOH PEMBENTUKAN KUMPULAN : o

KIK HIBRID

Kombinasi/penggabungan sekurang
-kurangnya dua (2) atau lebih
Kementerian / Jabatan/Agensi/

Pentadbiran Setiausaha Kerajaan
Negeri (PSUK) Negeri yang berbeza

Contoh :

v’ Kementerian bersama Kementerian:

Kementerian Pertahanan +
Kementerian Kesejahteraan Bandar,

Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

v’ Jabatan bersama Jabatan (dari
Kementerian yang berbeza):
Jabatan Pengangkutan Jalan
(Kementerian Pengangkutan) +
Jabatan Kastam Di Raja Malaysia
(Kementerian Kewangan)

v Kementerian bersama Jabatan :

Kementerian Pendidikan Malaysia +
Jabatan Pendidikan Tinggi
(Kementerian Pendidikan Tinggi)

Kombinasi/penggabungan sekurang-
kurangnya dua (2) atau lebih
Jabatan/Agensi di bawah

Kementerian/PSUK yang
Sama

Contoh :

v’ Bahagian Pengurusan Sekolah
Harian (Kementerian Pendidikan
Malaysia) + Bahagian Matrikulasi
(Kementerian Pendidikan Malaysia)

v’ Jabatan Pendaftaran Negara
(Kementerian Dalam Negeri) +
Jabatan Imigresen Malaysia
(Kementerian Dalam Negeri)

v Majlis Daerah Raub (PSUK Pahang) +
Maijlis Daerah Jerantut (PSUK
Pahang)

v’ Pejabat Daerah dan Tanah Gombak
(PSUK Selangor) + Pejabat Daerah
dan Tanah Klang (PSUK Selangor)

Kombinasi/Penggabungan ahli
kumpulan KIK daripada
Kementerian/Jabatan/Agensi
/PSUK Negeri dengan komuniti

Contoh :

v’ Majlis Daerah Baling bersama-sama
Persatuan Penduduk

v Kementerian Kesihatan Malaysia
bersama-sama Pertubuhan Bukan
Kerajaan (NGO)




KOMPONEN KIK HB

h
FASILITATOR
AHLI
KETUA
KUMPULAN KUMPULAN

KETUA KUMPULAN

Ketua kumpulan merupakan salah
seorang ahli KIK. Persetujuan
bersama hendaklah dicapai ketika
proses pemilihan ketua kumpulan
agar tidak timbul sebarang isu yang
boleh menjejaskan perkembangan
kumpulan.

- TTTTR—

B |WVKA 7(

FASILITATOR

Pelantikan fasilitator bergantung pada
keperluan KIK. Unit Inovasi agensi
masing masing boleh memberi khidmat

sebagai fasilitator.

Nota: Pelantikan fasilitator bukan suatu
kemestian & Fasilitator bukan ahli dalam
kumpulan

AHLI-AHLI

Keahlian KIK terbuka kepada semua
anggota dalam organisasi. Bagi KIK
Hibrid, keanggotaan kumpulan yang
mewaklli Jabatan/Agensi masing-masing
hendaklah seimbang atau pada bilangan

yang munasabah.

Nota: Agensi yang terlibat dalam KIK Hibrid
digalakkan untuk menyediakan suatu
memorandum bersama bertulis bagi
memastikan kepentingan semua pihak
terpelihara
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Kaedah DanTeknik/Alat

Penghasilan Projek
QC STORY, METOD DAN TOOLS




KAEDAH / METODOLOGI
PENGHASILAN PROJEK KIK HB

Metodologi PDCA adalah penghasilan inovasi dari
penyelesaian sesuatu masalah.(Berorientasikan Masalah)

Metodologi DT adalah penghasilan inovasi yang
mengutamakan PENGGUNA, BERORIENTASIKAN MASA
HADAPAN DAN MENGHINDARI RISIKO PENOLAKAN.

BLUE OCEAN STRATEGY (BOS)

Metodologi BOS adalah penghasilan inovasi untuk
A menghasilkan inovasi terbaik yang menjadikan pesaingan
0 e P tidak relevan (mengatasi pesaing)

e




PANDUAN PELAKSANAAN PROJEK KIK
SECARA TERATUR

MEMASTIKAN PROSES DAN JALAN CERITA

[EUTT

Cé PROJEK KIK MUDAH DIFAHAMI : TIDAK
s VMELOMPAT DAN ADA KESINAMBUNGAN

BLUE = | MEMBANTU PANEL PENILAI MEMAHAMI
PERJALANAN PROJEK KIK DENGAN MUDAH
DAN JELAS DAN TIDAK KELIRU/ PENING




MEMAHAMI KAEDAH

KEKELIRUAN MEMAHAMI
METOD vs TOOLS

(KAEDAH/ALAT)

METOD : Kaedah Yang Di Guna Pakai TOOLS : Adalah Alat Yang Digunakan Berdasarkan
Dalam Melaksanakan Projek KIK Kesesuaian Berdasarkan Metod Dan Data/Tujuan

'PDCA : Menyelesaikan Masalah |
(Projek Penyelesaian Masalah : 4[ PDCA : Ishikawa = Punca paling Mungkin
PPM) J -
‘DT : Penghasilan inovasi yang ) DT : Peta Empati : Memahami Sikap Dan
mengu’ramckan KEHENDAK Kelakuan Pesona
PENGGUNA Dan NILAI L
KEFUNGSIAN y <
( ) BOS : As-Is Strategy Canvas — Prestasi
BOS : Inovasi terbaik, Mengatasi Produk Semasa
Pesaing dan menjadikan q
pesaingan tidak relevan.
\_

J

- TTTT—
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SEC O RLELERENEN M

BAGAIMANA MEMULAKAN PROJEK KIK

= MENGENAL PASTI PROJEK KIK:

" Cadangan daripada ahli-ahli KIK melalui percambahan fikiran
= Arahan daripada pihak pengurusan

= Cadangan daripada pihak lain seperti penemuan audit, laporan dan
kajian

® Cadangan daripada Stakeholders
= Sumber-sumber lain yang bersesuaian seperti

Kanvas Profile Pesona (Temubual Kehendak Pelanggan)

- TTTTTR——S
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SEC O RLELERENEN M

PEMILIHAN DAN ANALISIS AWAL PROJEK

DALAM MEMILIH MASALAH :

= Rasional dan Hubungkait Projek dengan Visi/Misi/  Objektif
Organisasi

= Hubungkait Dengan Kepentingan/ projek yang dipilih
berkaitan dengan:
* Fungsi Organisasi
« Kehendak Pelanggan/Pemegang Taruh
 Agenda Dan Matlamat Nasional
« Keadaan Dan Ekosistem Semasa

= Definisi dan Latar Belakang Projek

* Analisis dan Sasaran Projek

23
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FOKUS MENYELESAIKAN MASALAH/MELAKSANAKAN PROJEK :

» |su KOS Berlebihan/Kos Tinggi
- Berlaku bila wujud elemen pembaziran sumber

* |su Kesesakan / Tempoh MASA (Proses Kerja)
- Berlaku pada sesuatu proses kerja yang menghadapi
"bottle neck”

= |su KUALITI Barangan/Produk
- Berlaku apabila ia gagal memenuhi kehendak pelanggan

= |su PERKHIDMATAN
- Berlaku apabila ia gagal memberi kepuasan kepada pelanggan /

_ Tidak mencapai standard/tahap ditetapkan sepe#tif(KPI)



MASALAH KEPENTINGAN KEMAMPUAN
1DITERIMA
Kemerosotan kadar 7+5+6+5+6+7+5 7+6+6+5+6+6+5 10
pinjaman bahan KBR 41/7=5.9 41/7=5.9 g
8. i a

Kelewatan menyiapkan
kekulit buku keras

9+9+8+10+8+7+9
E0/7=8.6

E+9+8+8+9+7+9
£g/7=28.3

MATRIX PEMILIHAN MASALAH

,
I 3}
6T © | KEPENTINGAN

UNIVERSITI
= isnoroct NZZ ST ENEN

A

6/

Kesukaran TF+7+T7+T+8+5+6 B8+7+7+6+5+6+7 +|_|_|_|_
menyediakan statistik 47/7=8.79 46/7=6.6 1 2 3 4 s
bulanan PSB 8 ™ 5 7 8 9 10
Buku-buku di rak PSB S+4+4+5+5+4+3 4+5+4+4+5+4+5 | m
seringkali bersepah 30/7=4.3 31/7=4.4 %
113
Ruang simpana 3+3+4+4+5+8+4 4+5+5+4+4+T+4 2 E
pengguna ya 31/7=4.4 33/7=4.7 Z
DITOLAK 1
T+8+8+8+8+7+6 T+8+7+8+8+5+5
Ziran kertas 52/7=7.4 49/7=7
cetakan di kalangan staf SANGAT PENTING
DARIPADA 6 MASALAH YANG DISENARAI > PENTING
DI DAPATI 4 MASALAH YANG PENTING & MEMPUNYAI 32 KURANG PENTING
KEUPAYAAN YANG TINGGI UNTUK DISELESAIKAN 0-2 TIDAK PENTING

—
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Contoh Tools : Ishikawa/Tulang lkan
r =y~ R ah Ishikawa 1
i ge =
| PERSEKITARAN
Kedudukan //

o9

Juruteknik USMT. Sambil lewa

Pelanggan

Jauh

Tiada kaunte

PROSES
TEMPAHAN
BILIK KULIAH
MENGAMBIL
MASA LAMA

Jadual Waktu

Sering
Berubah
Tidak Tepat

Berulang-ulang

Borang Tempalfs

Rekod Semakan

manual Tidak dikemaskini

Terpaksa tunggu gilira

Buku Log Tempahan

PERSEKITARAN

26
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CADANGAN

— Contgh Tools : Rajah Pokok

PUNCA PALING

PENYELESAIAN

MUNGKIN

Bangunkan sistem online
yang boleh dicapai di luar
kampus dengan

FAKTOR merekod kehadiran staf
KAEDAH bekerja dari rumah _
(BDR) menggunakan peranti
mudah alih
. W y

Tiada sistem untuk

Ramai Staf Tidak
Dapat Merekod

Mesti mematuhi segala

Kehadiran Bekerja
Dari Rumah(BDR)
Semasa Tempoh _ Arahan yang
) P FAKTOR | J dikeluarkan oleh Pejabat peraturan yang dikeluarkan
Perintah Kawalan MANUSIA Pendaftar UiTM oleh pihak pengurusan
Pergerakan tertinggi
(PKP) Akibat L I )
Pandemik - N - -
Covid19 Mewujudkan satu medium
: - ? untuk staf merekod
FAKTOR e oo o = kehadiran tanpa
PERALATAN digunakandidalam [ | ~ Mendgunakan mesin
kampus UTMCPP v pengimbas capjar b
ik

\ J \ _
b A '
27



VR
UNIVERSITI
> }A%QIXOLOGI I A D

* Draw the dots ( ) ciearly

* Do not extend the line
* Fill in the period when data above 100

(cases) n =43 (cases)

ff;bcg'zif:s’_:;?nghe total Period : March 1-30 (%)

4p [-Author - Suzuki p 100 « Units above the scale

numbers
| -1 80
» Make scale marks 30
on the inside * Write “ cumulative
-1 60 percentage” here
20

* Write characteristic

* Decide scales so that the
values

box ofthe finished
diagram is approximately
square

Cumullative percentage

No. of problems

» Draw cumulative line

for the first item » Don't forget a zero

* Don’t forget a zero

* Even if the number of
“other” is high, it goes

Figure 1 Pareto diagram for “Problems in QC circle activities at the right

* Designate a figure number and title

Pareto Diagrams: To get a handle on the real problem from among many

28



Contoh Tools : Kertas Semak B

* Make boxes for filling in the required items
* Decide on method of stratification

* Indicate items to be checked

* Fill in data
Table 1 Check sheet for “defects in camera assembly process”
Product name CS20-5D LN 1238 From 1 Feb.
Lot number| LN 1239 Date 1992
Process name No.3 assembly line LN 1240 To 6 Feb. 1992
Measuring Method | 100 %, visual operation Il\:l]gﬁﬁumr;nnq[ Recorded by: |Miki Tanaka
Date/day] 2/1 212 2/3 214 215 2/6 Total
Defect Mon. Tue. Wed. Thu. Fri. Sat.
Loose screws i N T 1 el 33
Dirt in distance sensor L I I I 12
Exterior scratches /I M1y 1 TH- 18
Soldering defect I i / 5
Bonding defect 1 / It 10
Operating defect / I / 5
Gap defect I / 3
Part lost I 3
Exterior dirt I 2
Total 18 20 20 17 16 91
4.5%

— Number insiected 2037 Percentage defects

29



Contoh Tools :
HOUSE OF KUALITI

Critical Customer
Reguirements
(CCRs)

L L) W ‘ Matrix

—e—— - ’ - )

Size

Lightweight

Easy to use
Reliable

Cheap

Big screen

Long lasting battery

High quality camera

low, 5 = high)

Customer importance rating (1

=

ra

4

5

UNIVERSITI
< TEKNOLOGI
:

K]
@ MARA

VYV AAAAAA

Percent of customer importance rating

Cost of production
Operating system

Battery

O
O ®O!ems

= 000 OO
s NOOOAANOO
G VAVAVANG®. ®
% ANO@E® O

2% (o) O@O

Importance rating 1.04 5.64 4.12 432 212 116 3 276

CEGEEIE b 4% 23% 17% 18% 9% 5% 12% 11%

Competitor research

Tristell

Vital

Stub Plus
Story Phone

)] [l ] S ] 4] P w
o [l (4] 9%] 8] P P
w w A ] w = =
w = w = ] - [}

ul
w
N
s




QC STORY : PROSES & TOOLS - PDCA

Pemilihan Projek

1. Tetapkan
Tema

Penjelasan Projek

2. Kenalpasti
Projek

7. Analisis
Proses

6. Tetapkan Sasaran

Analisis Peluang
Penambahbaikan

A 4

8. Analisis Sebab
Akibat

3. Pilih
Projek

\ 4

4. Jelaskan
Projek

5. Tetapkan Objektif

Cadangan Penyelesaian

13. Merancang
Pelaksanaan

Pelaksanaan Cadangan
Penyelesaian

A 4

14. Ujicuba
Cadangan
Penyelesaian

Sumbangsaran, Rajah Matriks,
Fakta & Data, Carta&
Graf,Analisis 5W1H, Rajah
Pareto

Rajah Ishikawa, Rajah Sebab
Akibat, Carta&Graf

20. Seragamkan Hasil
Projek

l

Rajah Pokok, Jadual Pro & Kon

Projek ‘ Projek
9. Jelaskan Punca
Paling Mungkin
\ 4
12. Persembahan 11. Analisis Cadangan 10. Cadangan
Pengurusan Penyelesaian Penyelesaian
15. Semak _|  16. Penambahbaikan
Pencapaian Ujicuba d
\4
19. Pinda 18. Nilai Hasil Projek 17 Pantau Hasil
SOP «— D Projek

21 Replikasi/
Komersialkan

Lembaran Semakan, Carta Dan
Data, Carta/Jadual Analisis,
Carta kawalan, Carta Pareto




QC STORY : PROSES & TOOLS - DT

Penjelasan Projek DEFINE (Takrifan)

Analisis Peluang Penambahbaikan IDEATE
(Penjanaan ldea)

Cadangan Penyelesaian PROTOTYPE

Pelaksanaan Cadangan Penyelesaian TEST (Pengujian)

FeEembangan VRS "=

Profail Pesona
Peta Empati

Kanvas Pengalaman Pesona
Kanvas Pancing

Kanvas Rintihan Pesona
Kanvas POV

Kanvas Scamper

Matrik QaDIM

Matriks Kluster Idea Perkasa
Kanvas Tawaran Nilai
Kanvas Inovasi

Grid Maklumbalas Pesona

Lembaran Semakan, Carta Dan Data,
Carta/Jadual Analisis, Carta kawalan

Carta & Data, Surat & Pengesahan, Analisis

Kos .
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DOKUMENTASI PROJEK

KONVENSYEN KIK HORIZON BARU
(KIK HB)
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FASA
PENGIKTIRAFAN

FASA 1

PEMGHASILAN PROJEK

FASA 2 FASA 3

PENGEMBAMNGAN PROJEK

clalam:
KElegen i

Perbsdungan Hama Inkeksk
« Palantikan Ejn
v Perjanjian
Eaedah Pengkamarsialasn
m‘l'll'h:'..: Perkangu, Menghubang™
« Kapdah dan Prosies Replikas

Pemba MEM AN

Kritefin

Paniel Pedillal

Hab | ncrsasi
Sakior Aaam

Pembanguran Irovash
wang Rerkesan

i 4 |

Il'rn:'l'ﬂr.;ly_- ricyagsean, Fenmikh m_r

Teknik dan Kaedah

= Peringeat mpakan

= Peringkat Artarabangsa

34



FASA PENGIKTIRAFAN PROJEK

Fasa Pengiktirafan ialah manifestasi keberkesanan
pelaksanaan fasa pertama. Fasa ini menilai dan mengiktiraf

penghasilan projek yang memenunhi kriteria yang
ditetapkan dari semasa ke semasa. Fasa Pengiktirafan ini

terdirt daripada 4 elemen

@men’rosi projek & Penyer@

(b) Pembangunan Panel Penilai

@nisme Penilaian Projek KD i
(d)Penganugerahan — o B

— 35




DOKUMENTASI PROJEK
PENYEDIAAN LAPORAN

TS
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DOKUMENTASI PROJEK

Syarat Konvensyen
KIK

——-T Pembentangan &

/Il)'v !')’3\\ \\
o b el Rl Sl Tl Tl Bl D
| fok AR SR |\\\

= —— :'__-T Kriteria Pemarkahan




DOKUMENTASI PROJEK

| RINGKASAN EKSEKUTIF

Penerangan ringkas projek KIK yang dilaksanakan merangkumi bidang dan
kategori inovasi, penjelasan keberhasilan (outcome) dan impak serta potensi
pengembangan projek.

PERINCIAN PROJEK

Menyediakan perincian projek beserta pembuktian berdasarkan kriteria
seperti berikut:

i.  Latar belakang kumpulan;

ii. Signifikan pemilihan projek;

iii. Tindakan penyelesaian;

iv. Keberhasilan Projek ‘outcome)’/impak projek; dan
Potensi pengembangan projek




APA PERLU ADA DALAM DOKUMENTASI PROJEK?

(KANDUNGAN DOKUMENTASI)

BORANG RINGKASAN
EKSEKUTIF

PERINCIAN

PROJEK

(3000 - 5000 patah
perkataan /| maksimum 15
muka surat)

|

Disokong oleh
lampiran maksimum
30 muka surat

(300 - 500 patah
perkataan / tidak melebihi
2 muka surat)




LAMPIRAN B

LAMPIRAN A1 z{n}s
.t ."
BORANG PENYERTAAN
FORMAT DOKUMENTASI PROJEK O TR AWAM OKS) TAHUN 2023
(NAWA PROJEK:
“JENIS KUMPULAN: KiK PRIMER KIK HIBRID =
1.0 Ringkasan Eksekutif BIDANG INOVASI: SOSIAL PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN
| KATEGORI: PENCIPTAAN PENAMBAHBAIKAN
Penerangan ringkas mengenai projek KIK yang mengandungi penjelasan berkaitan [THEHEN  oues '
bidang dan kategori inovasi, pencapaian keberhasilan (outcome) dan impak serta il | T AR BETAANS KUBPOLAR
potensi pengembangan projek. PR | . i
IKH KUMPULAN =
2.0 Perincian Projek ' s
Perincian projek berserta pembuktian disediakan berdasarkan kriteria seperti berikut: AMAT JABATANIAGENS!:
i. Latar belakang kumpulan; e
ii. Signifikan pemilihan projek; ' ]
iii. Tindakan penyalesalamj :z::i::mmn BT |
iv. Keberhasilan projek (outcome)/impak projek; dan ~SANA AL KOMPUCAN Sanaral nama ahl kumpuian disenakan Galam lampiran berasingan.
v. Potensi pengembangan projek. -

Saya mengakui bahawa:
i. Projek yang dipsftandngkan ini tidak pi h pertandingan di paringkat
kebangsaan atau setaraf atau lebih unggl anjuran agms dalam negara stau agens luar negara .
pada tahun ini atau tahun-tahun sebelumnya, dan

3.0 Format Dokumentasi Projek

ii. Prquyumdiponmmngmlnlmmg kan p kan/danalgeran yang berkaitan

i. Dokumen hendaklah disediakan dalam Bahasa Melayu; Ao b —
ii. Dokumen disediakan dengan menggunakan huruf Arial, saiz huruf yang

digunakan adalah 12 poin, selang baris (line spacing) 1.15 dan teks ditaip {— Tandatangan Ketua Kumpulan )

santak kiri dan kanan (justified); e
jii. Dokumen hendaklah mempunyai senarai kandungan dan bilangan muka ~ PERAKUAN KETUA SETIAUSAHA/SETIAUSAHA KERAJAAN NEGERI ATAU -

surat: PENGERUSI JAWATANKUASA PEMANDU INOVAS| KEMENTERIAN/PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN NEGER! |
iv. Dokumen hendaklah disediakan secara jilid sisir (comb-binding); dan N ol L
v. Bilangan maksimum muka surat bagi Ringkasan Eksekutif (1 muka surat), Tandstangen: Cop Jabatan:

Perincian Projek {15 muka surat) dan Lampiran (30 muka surat).
vi. Sekretariat berhak menolak penyertaan dokumentasi yang tidak mematuhi

format dokumentasi projek. Mo

Agensi:

vT_m i _] 40




U 1
TEKNOLOGI

IS| KANDUNGAN
PERKARA " PERKARA MUKA SURAT
Uka . S
BORANG PENYERTAAN KIK ' RINGKASAN EKSEKUTIF :
1.0 PENGENALAN
RINGKASAN PROJEK
1.1 Latar belakang !
1.0 LATAR BELAKANG PROJEK 1.2 Penglibatan pihak pengurusan 2
1.1 PENGLIBATAN PIHAK PENGURUSAN :
1.2 LATAR BELAKANG KUMPULAN
1.3 SKOP PROJEK 2.0 SIGNIFIKASI PEMILIHAN PROJEK
2.1 Kriteria pemilihan projek 4
i i Jabatan 2
2.0 SIGNIFIKASI PEMILIHAN PROJEK 3. Kaitan dengan fungsi utama Jaba 9
2.1 KAITAN DENGAN FUNGS| UTAMA JABATAN 2 b. Memenuhi kehendak pelanggan dan pemegang taruh
2.2 MEMENUHI KEHENDAK PELANGGAN ¢. Sejajar dengan agenda dan matiamat nasional 3
2.3 KAITAN DENGAN AGENDA NASIONAL : 3
2.4 KAITAN DENGAN KEADAAN DAN EKOSISTEM SEMASA d. Kaitan dengan keadaan dan ekosistem semasa
2.5 KRITERIA PEMILIHAN PROJEK Q 2.2 Kaedah pemilihan projek 4
PENETAPAN SASARAN PROJEK ‘ 2.3 Penyataan Sasaran Outcome Dan Impak 5
3.0 TINDAKAN PENYELESAIAN
3.1 PELAN TINDAKAN PENYELESAIAN 3.0 TINDAKAN PENYELESAIAN
3.2 ANALISIS PENYELESAIAN (DEFINE) . : ; 5
f
3.3 CADANGAN PENYELESAIAN & PEMBUKTIAN (IDEATE) 3.1  Strategi Penye!esala.n Kreati )
34 PEMBANGUNAN PROTOTAIP & UJICUBA 3.2 Penghasilan Prototaip dan Pengujian
(PROTOTYPE & TEST) 3.3 Pelaksanaan Inovasi n
4.0 KEBERHASILAN PROJEK / OUTCOME & IMPAK
4.1 MENGURANGKAN TEMPOH MASA BOMBA 10 4.0 KEBERHASILAN PROJEK
MENERIMA MAKLUMAT DARIPADA i |
4.2 PEMILIK RUMAH MENDAPAT MAKLUMAN 4.1 Pencapaian Outcome dan Pembuktian 12
AWAL JIKA KEBAKARAN BERLAKU 4.2 Impak Projek dan Pembuktian 14
43 MEMBANTU MASYARAKAT MENGHADAP
SITUASI KEBAKARAN (PELANGGAN)
44 MENGURANGKAN KOS ALAT PENCEGAHAN KEBAKARAN (KOS) BA: TN RELNBANGAN IOV AR
4.5 NILAI TAMBAH PRODUK 51 Tahap Ketersediaan 15
4.6 PENCAPAIAN, IMPAK & PEMBUKTIAN ikasi .-
4.7 FAEDAH SAMPINGAN (LUAR JANGKA) 652 Tahap Replikasi
5.0 POTENSI PENGEMBANGAN PROJEK 15 15
5.1 TAHAP KETERSEDIAAN TEKNOLOG! & 6.0 KESIMPULAN
PENGKOMERSIALAN (REPLICATE)
5.2 REPLIKASI DALAM PKT (REPLICATE)
5.3 REPLIKASI AGENSI LUAR (REPLICATE)

LAMPIRAN
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PERSEDIAAN & PEMBENTANGAN DALAM
KONVENSYEN KIK

Pastikan syarat
penyertaan, format
pertandingan dan
kriteria pemarkahan
yang diguna pakai.

Penyediaan
dokumentasi dan slaid
pembentangan
memenuhi kriteria
pemarkahan

Adakan Sesi Latihan
Untuk Persembahan/
Pembentangan

\4

Adakan Sesi Latihan
Untuk Sesi Soal Jawab/
Viva

Kumpulkan segala
dokumen-dokumen
sokongan pada satu

tempat/folder

Pastikan Jadual Giliran
pembentangan dan
bersedia lebih awal.

az



WSEE )

UNIVERSITI
% TEKNOLOGI IW\/KA 7(
@ MARA R i &

MASA PEMBENTANGAN PROJEK KIK DALAM

KONVENSYEN

1. Masa Persediaan : 5 minit

2. Masa Pembentangan : 15 minit / 20 minit
3. Sesi Soal Jawab : 10 minit / 20 minit

4. Pembentangan/Viva terbuka atauv tertutup

* tertakluk kepada penganjur
(masa & bilangan penyertaan)

T —




PEMBANGUNAN PANEL PENILAI e

o —————— - T —— y
= i

Menjamin  kudliti ~ penilaiaon  dan
memenuhi standard yang ditetapkan.

Penentuan keberhasilan projek yang
berimpak finggi amat bergantung
pada keupayddn serfa kemampuan
Eonel enllal menilal projek secara
omprehensif.

Juri bertauliah dan dilatih menerusi Kursus Penjurian yang di anjurkan oleh pihak

_ INTAN
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PENILAIAN PROJEK (DOKUMENTASI)
KRITERIA PENILAIAN

- TTTT—




MEKANISME PENILAIAN
PROJEK KIK

Projek KIK perlu dinilai secara
sisfematik bagi memastikan
projek yang dihasilkan
mempunyai impak serto
bermanfaat kepada
organisasi, pelanggan dan
rakyat.

e

S

NIVERSITI

Y7 TEKNOLOGI IWVKA

SEC O RLELERENEN M
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BORANG PEMARKAHAN
PERTANDINGAN HORIZON BAHARU KIK PERKHIDMATAN AWAM f. | Penvataan Sasaran 1
© | Outcorme dan Impak
Strategi Penyelesalan
TAIUK PROJEK: a. | kreatif termasuk aplikasi 8
MAMA KUMPULAN: penggunaan tools
AGENSI / JABATAN: Tindakan p. | Penehasilan dan Pengujian a
Arahan : Sila tanda | V ) pade ruang yang berkaitan. 3 penyelesalan " | Prototaip
. [23]
JENIS KUMPULAN : PRIMER HYBRID . Perakuan daripada pihak ,
PENYAMPAIAN | bertauliah/pihak berkuasa
BIDANG INOWVASI : PERKHIDMATAN SOSIAL
d. | Pelaksanaan Inovasi 4
KATEGORI INOVASI : PENCIPTAAN PENAMBAHBAIKAN
KEBERHASILAMN
PROJEK
MAMA PANEL: a Pencapalan Outcome dan )5 —
41 Outcome Pembuktian
4 projek B5) b Faed ah sampingan [luar 10
Skala Like | Rrea) 53
rt
1 2 3 4 5 o | penilaian Impak dan 1 MARKAH
4.2 Impak " | Pembuktian
Amat lemah Lemah Sederhana Baik Amat baik projek
[18] b Faedah sampingan (luar 4
| jangka) =
Tahap k edi
DIPILIH | MARKAH ahap ketersediaan
TEM KRITERIA KRITERIA AJARAN CATATAN Potensl 2 | teknologl/ sistemy proses 4
PEMILIHAN s w OLEH | WAIARAN Pengembangan ogl/ sistem/ p
PANEL 5 Inovasi
Tahap Replikasi atau
[10] b | pengkomersiala &
Latar belakang Maklumat kum pulan ngromersialan
kurmpulan & (borang penyertaan) &
1 Penglibatan a. | Sokongan serta kelulusan 4
Jumilah 100
pihak pihak pengurusan tertinggi umiah W /500
pengurusan [4] jabatan
a Kaitan dengan fungsi utama 1
" | jabatan forganisasi
Memenuhi kehendak
b. | pelanggan dan pemegang 2 SKAI—A LIKERT
Signifikan taruh (stakeholder)
Pemilihan
2 Sejajar dengan agenda dan
Trg]ek e matlamat nasicnal 2 1 2 3 4 5
d. | Kaitan dengankeadaandan | 2 Amat Lemah Lemah Sederhana Baik Amat Baik
ekosistermn semasa
o Kaedah pemilihan projek 3
" | dan analisis —




Bil KRITERIA KIK HB (MAMPU/INTAN)

| | Latar belakang kumpulan & Penglibatan
pihak pengurusan (4)

Il | Signifikan Pemilihan projek [10]

Ill | Tindakan penyelesaian [23]

IV | KEBERHASILAN PROJEK :
4.1 Outcome projek [35]
4.2 Impak projek [18]

v | Potensi Pengembangan Inovasi [10]
JUMLAH : 500 MARKAH

Bil KRITERIA MPC
| | Pengenalan (5)
Il | Pemilihan & Definisi (15)
lIl | Analisis Peluang Penambahbaikan (25)
IV | Cadangan Kreatif & Inovatif dan
Pelaksanaannya (20)
V | Pemantauan dan Penyeragaman (10)
VI | Pencapaian Dan Ciptaan Nilai (20)
VIl | Persembahan (5)
JUMLAH : 1000 MARKAH
SKALA 1- 10

SKALA 1-5

— "



KRITERIA PEMARKAHAN

KRITERIA

ITEM PEMARKAHAN SUB KRITERIA

Latar belakang

kumpulan & Maklumat Kumpulan (borang penyertaan) &
1 penglibatan sokongan serta kelulusan pihak pengurusan
pihak tertinggi jabatan

pengurusan [4]

e

WAJARAN

49



KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Penubuhan Kumpulan dan kriteria pemilihan ahli dinyatakan

= Penglibatan pengurusan/sokongan pengurusan dalam
pelbagai aspek dinyatakan seperti kelulusan penubuhan
Kumpulan, melaksanakan projek/ujicuba, kelulusan
penyeragaman, serta kebenaran menyertai konvensyen/
pertandingan




S

NIVERSITI

Y7 TEKNOLOGI IWVKA

SEC O RLELERENEN M

KRITERIA PEMARKAHAN

KRITERIA
ITEM PEMARKAHAN SUB KRITERIA WAJARAN
a) Kaitan dengan fungsi utama jabatan/ 1
organisasi
b) Memenuhi kehendak pelanggan dan 2
Signifikan pemegang taruh(slakeholder)
Pemilihan projek C) Sejajar dengan agenda dan matlamat 2
2 (Wajaran nasional
markah [10]) d) Kaitan dengan keadaan dan ekosistem 2
semasa
e) Kaedah pemilihan projek dan analisis 2

f) Penyataan Sasaran Outcome dan Impak 1

e T —

— 5



KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Projek dikaitkan kepentingannya dengan fungsi organisasi,
contohnya seperti projek dikaitkan dengan visi dan misi
organisasi.

= Perkaitan projek dengan fungsi organisasi diterangkan dengan
jelas.

= Visi dan misi organisasi disertakan sebagai pembuktian



KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Projek dikaitkan kepentingannya dengan piagam pelanggan
dan kehendak stakeholder.

= Perkaitan projek dengan piagam dan stakeholder diterangkan
dengan jelas.

= Piagam Pelanggan/ penyertaan stakeholder disertakan sebagai

pembuktian

e .




2.b) Memenuhi Kehendak Pelanggan Dan Pemegang Taruh (Stakeholder)

KIK FITRAH telah mengenalpasti kehendak dan keperluan pelanggan dan pemegang taruh
(stakeholder) berkaitan projek MODUL FITRAH SUCI ini seperti di Jadual 2: (Rujuk lampiran 4 :
MISI KDN dan Piagam Penjara)

STAKEHOLDER KEHENDAK STAKE HOLDER KEHENDAK PELANGG

Kementerian Dalam MISI KDN - Memastikan Menyediakan prog
Negeri (KDN) keselamatan dan keamanan pemulihan yan
dalam terjamin dan

kesejahteraan rakyat terpelihara.

FERDANA Menteri Cabaran Strategi Keempat :

Malaysia Mewujudkan masyarakat yang
sepenuhnya bermoral dan

Wawasan 2020 beretika, yang mana

warganegaranya kukuh dalam
nilai agama, dan kejiwaan dan
didorong oleh tahap etika paling

tingai;

Jadual 2: Kaitan projek MODUL FHITRAH SUCI dengan kehendak pelanggan dan pemegang
- taruh ’
54




KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Projek dikaitkan kepentingannya dengan agenda nasional dan
matlamat nasional. Contohnya seperti projek dikaitkan dengan
mana-mana dasar semasa kerajaan atau dasar dibawah
kementerian/ negeri.

= Perkaitan projek dengan agenda nasional dan matlamat
nasional diterangkan dengan jelas.

= Dokumen agenda nasional dan maflamat nasional (nama
dokumen/muka surat yang berkaitan) disertakan sebagai

. iembuktian.




c. Sejajar dengan agenda dan matlamat naslional
(i) Pemangkin Dasar RMK-12 (2021-2025)
» Pemangkin Dasar 2 : Mempercepat Penerima gunaan Tek

Inovasi & Pemangkin Dasar 4 : Memperkukuh Perkhl
Projek ini adalah salah satu usaha menyahut

¢Q2

gara dalam

membudayakan kemahiran baru berasagka maklumat

terutamanya Revolusi Perindustrian Keempat dan memperkukuhkan

perkhidmatan awam menuju ke arah perkhidmatan dalam talian (Rujuk
Lampiran 9). -~




KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Projek dikaitkan kepentingannya dengan keadaan dan eko
system semasa (contohnya dikaitkan dengan mana-mana
Isu/masalah/agenda/ekspektasi/keperluan setempat).

= Perkaitan projek dengan keadaan dan ekosistem semasa
diterangkan dengan jelas.

= Apa-apa dokumen yang berkaitan disertakan sebagai

pembuktian.

e .




KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Kaedah pemilihan projek ditunjukkan sama ada melalui data-
data atau melalui kaedah-kaedah tertentu.

= Data-data dan analisis ditunjukkan.
= Projek yang dipilih dijelaskan dengan baik (5W1H)

= Latarbelakang projek/kaedah semasa dijelaskan (data/carta alir

semasa)

58
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KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Penyataan sasaran outcome dan impak dinyatakan dengan
penerangan yang jelas.

= Jangkaan outcome dan impak dinyatakan bersama asas

penentuannya (Benchmark) dan data awal.

59
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KRITERIA PEMARKAHAN

KRITERIA
ITEM PEMARKAHAN SUB KRITERIA WAJARAN

a) Strategi Penyelesaian kreatif termasuk 8
aplikasi penggunaan tools

Tindakan b) Penghasilan Dan Pengujian Prototaip 8

3 Penyelesaian[23]
c) Perakuan Daripada Pihak bertauliah/ 3

pihak berkuasa
d) Pelaksanaan Inovasi 4

— -



KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Strategi pelaksanaan (Carta Perbatuan/Time line/Rajah Arrow/
ain-lain bentuk pelan pelaksanaan) ditunjukkan iaitu kaedah
perancangan, penghasilan projek dan tempoh penghasilan
orojek ditunjukkan daripada bermulanya kelulusan sehingga
nelaksanaan dan sebaik-baiknya dalam bentuk jadual/carta.

= Kaedah penyelesaian (Design Thinking/PDCA/Blue Ocean
Strategi) dinyatakan dan setiap langkah proses penghasilan
projek dijelaskan dengan ringkas dan padat.

= Pembuktian ditunjukkan dalam bentuk ringkasan rajah/dlaﬂr% -

/gambar.

e

61



ST
UNIVERSITI
< TEKNOLOGI

-« M

Pt b han Bamgiilan

Forypanarzanl
Paii B M e alah

Fungumpulan L
Frali=s Daa

Cadangan
Pempelesman

Pembanguran Frofek

Pelskwinman Protoise

L Cuba dan Enalsis
Ll

Ferymragaran 4
Aersambahan
Pengurusan

Repiiani
LS ol i ro Ll an

PETUNJUK???

Carta2: Carta Perbatuan Perancangan dan Pelaksanaan

e —
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ALAT-ALAT QC YANG POPULAR @ BIASA DIGUNAKAN

1 |Kertas Semak | Memudahkan proses pengumpulan data agar lebih
sistemartik, betul dan mudah difahami.
2 | Graf dan Memberi gambaran yang jelas dalam
Carta Proses interpretasi data Dan
Memudahkan data difahami.
3 | Histogram Menunjukkan taburan kekerapan bagi sesuatu data
4 |Gambarajah | Memperjelaskan kepentingan sesuatu item mengikut
Pareto susunan kekerapan berlaku
5 | Matrik Analisa | Untuk menjelaskan masalah berdasarkan pemikiran
Data menerusi pelbagai dimensi/aspek
6 |Gambargjah | Menerangkan sebab-sebab kemungkinan berlakunya
Sebab & masalah
Akibat

T R—




ALAT-ALAT QC YANG POPULAR @ BIASA DIGUNAKAN

7

Control Charts

Untuk mengenalpasti sesuatu proses itu sama ada stabil atau
tidak

Relation Dagram
/Rajah Hubung Kait

Untuk menjelaskan sesuatu masalah berdasarkan Hubungkait
yang logik ( Punca dan Akibat Sesuatu Masalah)

Gambarajah Pokok:

Untuk mencari secara sistematik cara terbaik untuk mencapai
objektif dan melaksanakan cadangan penyelesaian

10

Gambarajah
Sebaran

Menerangkan hubung kait, korelasi antara dua pembolehubah

11

Carta Kawalan

Menentukan samada proses pengeluaran berada didalam
kawalan atau tidak

S TTTT—



KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Kaedah Penghasilan Projek diterangkan

" Proses Pengujian Prototaip diterangkan dan
dijelaskan

" Penerangan yang jelas dan disertakan
dengan pembuktian pencapaian/hasil

[ P -




KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

" Perakuan dinyatakan dengan jelas oleh
pihak berkaitan

" Perakuan yang tepat dan relevan serta
berkaitan

= Bukti yang lengkap, diyakini serta mudah

dirujuk A




KRITERIA PEMARKAHAN / PERINCIAN DOKUMENTASI

= Pelaksanaan inovasi (penyeragaman) iaitu mengenai
penggunaan projek Inovasi dalam organisasi
dinyatakan dengan jelas.

= Pembuktian ( gambar/surat/SOP/ Pekeliling/ Minit
mesyuarat dan lain-lain) dinyatakan/ dikemukakan

= Persembahan kepada Pihak Pengurusan

» Arahan Penyeragaman daripada Pihak Pengurusan

= Taklimat / Latihan kepada Pengguna (staf) -
- = Pemasangan & Penggunaan Inovasi _..e¢ 4




KRITERIA PEMARKAHAN

KRITERIA

ITEM PEMARKAHAN SUB KRITERIA

4.1 Outcome Projek:

a) Pencapaian Outcome dan Pembuktian

Keberhasilan

b) Faedah sampingan (luar jangka
4 Projek[53]) ) pingan | jangka)

4.2 Impak Projek:
a) Penilaian Impak Dan pembuktian

b) Faedah sampingan (luar jangka)

e

T
M

WAJARAN
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= Pencapaian outcome beserta pembuktian. (pengiraan sebelum dan selepas
boleh ditunjukkan).

= Pencapaian outcome sebenar hendaklah didokumenkan dengan terperinci
dan padat serta disokong dengan data rasmi yang sahih yang diperolehi
melalui kajian, laporan kewangan, laporan tahunan, kenyataan akhbar,
rekod dan sebagainya.

= Maklumat boleh dinyatakan dalam bentuk jadual/rajah sama ada dalam
dokumen atau lampiran.

= Pengesahan outcome beserta pembuktian.
pengesa



" Pencapaian Impak beserta pembuktian menerusi carta, tools,
keratan akhbar, kajian dan lain-lain

" Pengesahan impak beserta pembuktian seperti surat,
akuan/testimoni, kertan akhbar, pengesahan dan lain-lain.

" |mpak luar jangka dinyatakan dan dibuktikan serta disahkan

Contoh Outcome: Penjimatan masa, penjimatan Contoh Impak: Peningkatan tahap kesihatan,
kos, penjimatan guna tenaga/sumber manusia, peningkatan taraf kehidupan, Peningkatan tahap
peningkatan produktiviri, peningkatan hasil, keselamatan, Peningkatan taraf

peningkatan keupasan pelanggan ekonomi/Pendidikan.imej/organisasi, keyakinan dan e
- - kepercayaan pelanggan —
70



KRITERIA PEMARKAHAN

KRITERIA

ITEM PEMARKAHAN SUB KRITERIA WAJARAN
Potensi a) Tahap ketersediaan teknologi/sistem/proses 4
5 Pengembangan
Inovasi[10] b) Tahap replikasi atau pengkomersialan 6

" Penerangan mengenai tahap kesediaan yang kukuh serta
pembuktian telah mencapai ‘full design’” dengan kata lain
projek telah siap dan sedia diguna pakai setelah melalui proses
vang sepatutnya dan dipantau pelaksanaanya.

= Diguna pakai di tempat lain melalui proses promosi, pameran,

pendaftaran harta intelek serta ada pihak yang berminat untuk



5.b Tahap Replikasi Atau Pengkomersilan

* Permohonan Harta Intelek (Hakcipta)

= Aktiviti-aktiviti promosi / memperkenalkan inovasi
kepada pihak luar

= Surat persetujuan replikasi daripada agensi Kerajaan
yang lain

» Surat tunjuk minat daripada mana-mana
syarikat/agensi

* Data Pulangan Atas Pelaburan (Rol)

e
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PELINDUNGAN HARTA INTELEK MALAYSIA

KRITERIA UTAMA PERLINDUNGAN HARTA INTELEK

Paten ;
(Patent) Reka Bentuk ' Petunjuk : Varieti Maklumat
Perindustrian Geografi Baharu Sulit
Reka Bentul  Tumbuhan Termasuk

Susun Atur Rahsia
Perdagangan

@

Perbadanan Harta Intelek Malaysia
Intellectual Property Corporation of Malaysia

Unit 1-7, Aras Bawah, Tower B, Menara

SELAMAT DATANG KE PORTAL RASMI g 2 UOA Ba ngsar

PERBADANAN|HARTA{INTELEK , ' g

MALAYSIA{(MylPO) y Sy No. 5, Jalan Bangsar Utama 1,
| I 59000 Kuala Lumpur

WELCOME TO THE OFFICIAL PORTAL OF i sSTataR Sk ]
CORPORATION[OEIVIAAYSIA\(MyIPO)

Hak Cipta el

(Copyright) (Trade Mark) Litar
Bersepadu




B b OKA 7(

KATEGORI PERLINDUNGAN HARTA INTELEK

Hakcipta Karya Sastera / Saintifik / Ekspresi idea, lagu, novel, foto, ukiran dsb.
Arfistik
Paten Ciptaan (invention) / Inovasi | Produk / proses contoh PROTON, iPHONE,
(innovation) SAMSUNG
Cap Dagang ldentiti kepada sesuatu Perkataan, logo, gambar, nama, huruf, nombor
jenama atau kombinasi tersebut. Contoh A&W, McD,
KFC
Rekabentuk Penampilan sesuatu produk | Ciri bentuk, tatarajah, corak atau hiasan yang

digunakan pada sesuatu barang contoh iPhone
14, Samsung Lite.

Penunjuk Geografi | tanda yg digunakan ke atas | Produk yang dihasikan setempat contoh Kek
sesuatu produk kerana Lapis Sarawak, Labu Sayong, Keropok Lekor
produk tersebut mempunyai
kualiti dan reputasi yang
boleh dikaitkan dengan
kawasan berkenaan.

e
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PERKARA MEMBERI IMPAK KEJAYAAN PROjEK

1) |
\
3 ) FORMAT DUKUMENTASI & MENEPATI SKEMA PENILAIAN ‘

4

/

5

L

v

6.




1. MENJAWAB KERAGUAN JURI / PIHAK LUAR

UNIVERSITI
TEKN OLOGI

@ M

Kreatif dan Inovatif

Impak Positif yang tinggi dan
menyeluruh

[ J
Pulangan nilai terbaik

Replikasi

Pengkomersialan

Keunikan idea dan ciptaan baharu
memberi manfaat kepada organisasi dan
pelanggan

Organisasi — peningkatan kecekapan
Pelanggan — menepati standard
perkhidmatan

Masyarakat — memenuhi keperluan
masyarakat

Projek — berjaya dilaksana dalam tempoh

singkat/mengikut ketetapan
Penjimatan kos

Penjanaan pendapatan

Projek berjaya diadaptasi mengikut
keperluan jabatan dan pelanggan

Penciptaan dan kebolehpasaran
Projek berdaya saing dan menjana

Surat / dokumen akuan pencarian, model
/ alat prototaip

Pendaftaran / Pengesahan

Surat / dokumen akuan

Penghargaan dan pengiktirafan

Keratan akhbar / media sosial

Video / berita

Gambar

Data Pengesahan

Surat / dokumen pengesahan

Data Pengesahan

Surat / dokumen pengesahan dan
penyeragaman

Gambar Penggunaan Produk Inovasi di
Tempat Lain

Dokumen pendaftaran harta intelek
Bukti hasil jualan / Pendapatan e



2. MEMANTAPKAN DOKUMENTASI

BIL | PERKARA TINDAKAN PEMANTAPAN

1 GANT CHART 1. SELARI DAN BERTEPATAN DENGAN PENGENDALIAN
PROJEK ( TARIKH DAN KENYATAAN )

TIADA PERTINDIHAN GERAK KERJA YANG TIDAK
MUNASABAH

=

DIBUKTIKAN (SURAT/ TESTIMONI/ VIDEO/ DATA)
DINYATAKAN SUMBER

DIBANDINGKAN DENGAN SASARAN, DIBUKTIKAN DAN
DISAHKAN

DIKAITKAN DENGAN FUNGSI ORGANISASI, KEHENDAK
PELANGGAN, PEMEGANG TARUH DAN EKOSISTEM i
SEMASA (DIBUKTIKAN DAN DISAHKAN)

3. IMPAK DAN KEBERHASILAN BOLEH DIBUKTIKAN
- MENERUSI CARTA, TOOLS, KERATAN AKHBAR, KAJIAN
77

3. KEGEMARAN/ FOKUS POINT’ JURI
2. SETIAP RAJAH, JADUAL, 1. DINYATAKAN SUMBER
CARTA 2. DINYATAKAN RUJUKAN
3. ADA PETUNJUK
4. MENEPATI MAKSUD / TUJUAN
3. SETIAP DATA & KENYATAAN 1. DISAHKAN
2.
3.
1.

4 OUTCOME DAN IMPAK

-




2. MEMANTAPKAN DOKUMENTASI  ...samb

BIL | PERKARA TINDAKAN PEMANTAPAN

5

6

SLAID YANG MENARIK

DOKUMENTASI PROJEK

PENGGUNAAN WARNA

2. SAIZ FONT
3.
4
1

MEMANFAATKAN RUANG

. MENARIK DAN MENJELASKAN MAKSUD
. MENGIKUT SYARAT PENGANJUR ( KIK IPT

MENGGUNAKAN FORMAT KIK HORIZON BARU (KIK HB)
MAMPU)

15 MUKA SURAT TIDAK TERMASUK BORANG
PENYERTAAN DAN RINGKASAN EKSEKUTIF SERTA
DAFTAR KANDUNGAN.

ADA DOKUMEN SOKONGAN/LAMPIRAN ( 30 MUKA
SURAT)
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SEC O RLELERENEN M

PERHATIAN DAN PERINGATAN

v Pastikan Melaksanakan Projek KIK Berdasarkan Garis

Panduan Berkaitan
v' Mengenalpasti dan mematuhi syarat penyertaan
konvensyen berpandukan kepada kriteria yang telah

ditetapkan
v' Dapatkan khidmat nasihat daripada pihak yang pakar

dan berkelayakan.

v Sertailah dan tambahlah ilmu anda melalui
pengalaman menyertai pelbagai kursus dan
konvensyen.
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PENGHARGAAN

Jawatankuasa & Sekretariat Penganjur KIK HB IPTA 2024,UMPSA
Penolong Naib Canselor Institut Kualiti Dan Pengembangan limu (InQKA), UiTM
Unit Pengurusan Kualiti, Inovasi dan Kecemerlangan Operasi (PKIKO) InQKA UiTM
Seksyen Latihan dan Pembangunan, BPSM, USIM
Pakar Rujuk KIK UiTM
Penyelaras, Fasilitator, Ketua & Ahli KIK USIM
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